
 
 
 

 
 

KELURAHAN GELORA 
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA PUSAT 

KEPUTUSAN LURAH KELURAHAN GELORA 

NOMOR  32  TAHUN 2025 
 

TENTANG  
 

STANDAR PELAYANAN PADA KANTOR KELURAHAN GELORA 
KECAMATAN TANAH ABANG KOTA ADMINISTRASI JAKARTA PUSAT 

 
DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA  

 
LURAH KELURAHAN GELORA, 

 
Menimbang: a. bahwa dalam rangka pelaksanaan Undang-Undang          

Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik dan 
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan 
Reformasi Birokrasi Nomor 15 Tahun 2014 tentang 
Pedoman Standar Pelayanan, setiap penyelenggara 
pelayanan publik wajib menyusun, menetapkan dan 
menerapkan Standar Pelayanan; 

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana 
dimaksud dalam huruf a dan untuk kelancaran 
peningkatan pelayanan kepada masyarakat, maka perlu 
menetapkan Standar Pelayanan Pada Kelurahan Gelora 
dengan Keputusan Lurah. 

 
Mengingat   : 1. Undang-Undang Nomor 1 Tahun 1974 tentang 

Perkawinan sebagaimana diubah Undang Undang 
Nomor 16 Tahun 2019 tentang Perubahan Atas Undang-
Undang Nomor 1 Tahun 1974 tentang Perkawinan; 
 

 2. Undang-Undang Nomor 29 Tahun 2007 tentang 
Pemerintahan Provinsi Daerah Khusus Ibukota Jakarta 
sebagai Ibukota Negara Kesatuan Republik Indonesia; 
 

3. Undang Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang 
Pelayanan Publik; 
 

 
 

4. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang 
Pemerintahan Daerah sebagaimana telah beberapa kali 
diubah terakhir Undang- Undang Nomor 9 Tahun 2015; 
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